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「
サ
ー
ビ
ス
」
と
「
成
功
」
に
は
、
共
通
点
が
あ
り
ま
す
。

相
手
が
何
を
望
ん
で
い
る
の
か
、
そ
の
気
持
ち
を
感
じ
取
っ
た
人
が
勝
つ
と
い
う
こ
と
で
す
。

た
と
え
ば
レ
ス
ト
ラ
ン
で
、
お
客
様
が
「
お
か
わ
り
が
欲
し
い
な
」
と
思
い
、「
す
み
ま
せ
ん
、

お
か
わ
り
下
さ
い
」
と
言
う
前
に
、「
お
か
わ
り
お
持
ち
し
ま
し
ょ
う
か
」
と
持
っ
て
い
く
。

こ
れ
が
サ
ー
ビ
ス
で
す
。

お
客
様
の
気
持
ち
を
先
読
み
で
き
れ
ば
、
オ
ー
ダ
ー
を
受
け
る
前
に
行
動
で
き
ま
す
。

あ
な
た
が
、
お
客
様
が
求
め
て
い
る
こ
と
に
対
し
て
先
ま
わ
り
す
れ
ば
、「
こ
の
人
は
感
じ
が
い

い
」
と
思
わ
れ
る
は
ず
で
す
。

成
功
も
同
じ
で
す
。

成
功
す
る
人
は
、

相
手
の
心
理
を
先
読
み
で
き
る
人
だ
。

ま
え
が
き



相
手
の
気
持
ち
を
先
に
読
み
取
っ
て
行
動
し
て
い
く
こ
と
が
、
成
功
す
る
た
め
の
大
切
な
ポ
イ
ン

ト
な
の
で
す
。

6

相手の心を
読むために

成
功
す
る
前
に
、

相
手
の
心
を
読
も
う
。

そのq


