
1 はじめに

　
　
は
じ
め
に�

　
本
シ
リ
ー
ズ
は
、
ハ
ー
バ
ー
ド
・
ビ
ジ
ネ
ス
ス
ク
ー
ル
の
機
関
誌
、H

arv
ard
 B
u
sin
ess R

ev
iew

の
名
著
論
文
集
で
あ

る
。
日
本
版『
Ｄ
Ｉ
Ａ
Ｍ
Ｏ
Ｎ
Ｄ 

ハ
ー
バ
ー
ド
・
ビ
ジ
ネ
ス
・
レ
ビ
ュ
ー
』の
創
刊
二
五
周
年
お
よ
び
月
刊
化
を
機
に
、

同
誌
が
も
つ「
普
遍
の
経
営
哲
学
」の
価
値
を
見
直
す
べ
く
、
テ
ー
マ
ご
と
に
再
編
集
し
た
も
の
で
あ
る
。�

　
本
書『
Ｉ
Ｔ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
』は
、
急
速
に
発
展
し
た
Ｉ
Ｔ（
情
報
技
術
）へ
の
企
業
の
対
処
法
や
競
争
優
位
戦
略
と
の

関
連
性
に
つ
い
て
論
考
し
て
い
る
。
Ｉ
Ｔ
革
命
に
お
い
て
ア
メ
リ
カ
の
後
塵
を
拝
し
た
焦
燥
感
か
ら
、
多
く
の
日
本

企
業
が
急
ピ
ッ
チ
で
Ｉ
Ｔ
投
資
を
増
額
し
よ
う
と
し
て
い
る
が
、
本
書
執
筆
者
の
一
人
は
「
投
資
す
る
前
に
、
ま
ず

は
自
問
せ
よ
」と
警
告
し
て
い
る
。
自
問
す
べ
き
こ
と
と
は
何
か
。
そ
れ
が
、
本
書
の
テ
ー
マ
の
ひ
と
つ
で
あ
る
。�

　
第
一
章
は
、
社
会
構
造
の
変
化
の
な
か
で
Ｉ
Ｔ
を
活
用
し
た
経
営
が
い
か
に
重
要
か
を
論
じ
て
い
る
。
た
だ
し
、

そ
の
活
用
法
は
企
業
の
置
か
れ
た
条
件
に
よ
っ
て
千
差
万
別
。
経
営
者
は
、
そ
の
条
件
の
下
で
の
最
適
解
を
探
さ
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
。�

　
第
二
章
は
、
具
体
的
な
Ｉ
Ｔ
活
用
と
し
て
エ
ン
タ
ー
プ
ラ
イ
ズ
・
リ
ソ
ー
ス
・
プ
ラ
ン
ニ
ン
グ（
Ｅ
Ｒ
Ｐ
）を
取
り

上
げ
る
。
財
務
・
会
計
、
人
事
、
資
材
調
達
、
顧
客
管
理
な
ど
広
範
囲
の
情
報
を
包
括
的
に
扱
う
と
い
う
思
想
は
理
想

的
だ
が
、
現
実
に
は
期
待
し
た
ほ
ど
の
効
果
が
得
ら
れ
な
い
企
業
も
多
か
っ
た
。
失
敗
の
本
質
は
「
戦
略
な
き
投
資
」

に
あ
り
、
こ
の
点
を
実
証
例
を
も
と
に
分
析
し
た
本
稿
は
、
今
後
の
Ｉ
Ｔ
投
資
戦
略
を
立
て
る
う
え
で
大
い
に
参
考

に
な
る
。
経
営
者
は
必
読
で
あ
る
。�
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Ｉ
Ｔ
が
従
来
の
技
術
と
大
き
く
異
な
る
点
は
、
進
歩
の
ス
ピ
ー
ド
で
あ
る
。
こ
の
こ
と
は
企
業
に
と
っ
て
み
れ
ば
、

多
額
の
資
金
を
使
っ
て
最
新
の
Ｉ
Ｔ
機
器
や
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て
も
、
す
ぐ
に
陳
腐
化
し
て
し
ま
う
リ
ス
ク
が
高

い
こ
と
を
意
味
す
る
。
そ
こ
で
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
が
重
要
な
戦
略
と
な
る
が
、
ア
ウ
ト
ソ
ー
ス
先
の
技
術
レ
ベ
ル

の
遅
れ
や
、
提
供
さ
れ
る
サ
ー
ビ
ス
が
契
約
に
よ
っ
て
固
定
化
さ
れ
て
し
ま
う
と
い
う
リ
ス
ク
が
残
る
。�

　
こ
の
観
点
か
ら
第
三
章
で
は
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
を
成
功
さ
せ
る
た
め
の
対
象
部
門
の
選
択
や
契
約
の
条
件
を
、

第
四
章
と
第
五
章
で
は
、
ブ
リ
テ
ィ
ッ
シ
ュ
・
ペ
ト
ロ
リ
ア
ム
グ
ル
ー
プ
と
コ
ン
チ
ネ
ン
タ
ル
銀
行
の
Ｉ
Ｔ
部
門
の

ト
ッ
プ
が
、
自
ら
の
経
験
を
も
と
に
Ｉ
Ｔ
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
の
成
功
モ
デ
ル
を
提
示
す
る
。�

　
第
六
章
と
第
七
章
は
、
Ｉ
Ｔ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
基
本
哲
学
を
論
じ
て
い
る
。
一
言
で
言
え
ば
、
Ｉ
Ｔ
は
Ｃ
Ｅ
Ｏ（
最

高
経
営
責
任
者
）
の
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
の
下
、
経
営
戦
略
と
統
合
し
て
初
め
て
力
を
発
揮
す
る
と
い
う
も
の
で
、
本

書
全
体
を
と
お
し
て
の
メ
イ
ン
テ
ー
マ
で
あ
る
。�

　
第
八
章
で
は
、「
Ｙ
２
Ｋ
問
題
」
を
控
え
た
一
九
九
〇
年
代
後
半
の
ア
メ
リ
カ
の
識
者
の
提
言
を
ま
と
め
て
い
る
。

現
時
点
で
振
り
返
っ
て
み
れ
ば
多
く
は
杞
憂
に
終
わ
っ
た
わ
け
だ
が
、
そ
う
し
た
結
果
は
、
こ
こ
に
代
表
さ
れ
る
周

到
な
リ
ス
ク
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
が
あ
っ
た
か
ら
こ
そ
、
の
こ
と
だ
。�

　
Ｉ
Ｔ
が
社
会
の
イ
ン
フ
ラ
ス
ト
ラ
ク
チ
ャ
ー
と
な
っ
た
今
日
、
第
二
、
第
三
の
Ｙ
２
Ｋ
問
題
が
こ
れ
か
ら
も
起
こ

り
う
る
こ
と
を
考
え
れ
ば
、
本
章
は
示
唆
に
富
ん
だ
論
考
で
あ
る
と
認
識
さ
れ
る
だ
ろ
う
。�

�

Ｄ
Ｉ
Ａ
Ｍ
Ｏ
Ｎ
Ｄ 
ハ
ー
バ
ー
ド
・
ビ
ジ
ネ
ス
・
レ
ビ
ュ
ー
編
集
部
　�


